
 

 

Términos y Condiciones para publicaciones oficiales en el 

Boletín Oficial del Diario Oficial El Peruano haciendo uso del 

Portal de Gestión de Anuncios 

EDITORA PERÚ es una empresa de comunicación oficial del Estado de Derecho Privado que tiene 

por objeto social editar, imprimir y distribuir toda clase de publicaciones y, en forma especial 

editar el Diario Oficial “El Peruano” conforme establece el artículo 3° del Decreto Legislativo N° 

181 que aprueba la Ley de la Empresa Peruana de Servicios Editoriales; tiene su domicilio en la 

Av. Alfonso Ugarte 873 Cercado de Lima. 

PORTAL DE GESTIÓN DE ANUNCIOS en adelante “PGA”, es la plataforma que permite a los 

Usuarios registrados solicitar publicaciones oficiales en los medios informativos impresos y/o 

digitales de EDITORA PERU, para ello el usuario podrá acceder al PGA desde el sitio Web: 

https://pga.editoraperu.com.pe/inicio.  

USUARIOS, son todas las entidades públicas, privadas y personas naturales, que se hayan 

registrado en el PGA, interesadas en publicar en el Boletín Oficial del Diario Oficial El Peruano. 

Los USUARIOS, declaran la autoría y reconocen la validez de los documentos que remitan por el 

PGA. EDITORA PERU publicará lo solicitado sin modificar el contenido de acuerdo al documento 

original en PDF o JPG. El USUARIO deberá registrar la siguiente información y documentación: 

a) El archivo que contiene el texto de la publicación que debe ser entregado en formato 

WORD o EXCEL (debe ser igual al original, bajo responsabilidad del cliente) 

b) El archivo que contiene el documento original de la publicación y debe contener las 

firmas físicas o digitales de los funcionarios, autoridades, personas jurídicas o naturales 

autorizadas legalmente para firmarlos y debe ser entregado en formato PDF o JPG. Debe 

marcar el inicio y fin del aviso a publicar. 

c) En caso que el aviso contenga tablas, gráficos, mapas, formulas u otros, el archivo digital 

debe contener información nítida y estar en formato EPS o TIF a 600 DPS y en escala de 

grises.  

d) Los archivos anexos que contienen los requisitos según la clasificación de la publicación, 

ayudarán a verificar la legalidad de su procedencia y servirán para la diagramación de la 

publicación. 

e) Modalidad de pago  

• Contado: depósitos bancarios, transferencias bancarias y pagos en línea. 

• Crédito: previa evaluación de la línea de crédito 

f) Fecha de Publicación 

g) Observaciones (opcional) 

El PGA solo debe ser utilizado para propósitos permitidos por la ley. Esta plataforma tiene como 

único objetivo realizar publicaciones oficiales en el Diario Oficial El Peruano 

El PGA no podrá ser utilizado por los USUARIOS para: 

a) Remitir información falsa, engañosa o inexacta. 

b) Usar cualquier elemento para interferir o intentar interferir el funcionamiento adecuado 

del PGA o cualquier actividad que sea llevada a cabo en este. 

https://pga.editoraperu.com.pe/inicio


 

c) Intentar descifrar, descompilar o desensamblar cualquier software comprendido en el 

PGA o que de cualquier manera haga parte de este. 

Los USUARIOS aceptan indemnizar a EDITORA PERU por todos los gastos, costos, reclamos, 

daños, sanciones, multas y/o perjuicios resultantes de la publicación del material del USUARIO 

que viole estos Términos y Condiciones. En consecuencia, EDITORA PERU estará facultada a 

pedir las indemnizaciones que considere pertinente de acuerdo con la naturaleza del daño 

causado. 

Los USUARIOS que efectúan sus publicaciones con la opción de pago al contado, declaran y 

aceptan que las solicitudes efectuadas sólo se publicarán una vez que Editora Perú verifique el 

pago del monto cotizado de la publicación. Una vez verificado el depósito, se comunicará al 

USUARIO. Por consiguiente, si se advirtiera la falta de pago al cierre de la edición, el USUARIO 

acepta la suspensión de la publicación. 

Los USUARIOS con línea de crédito son responsables de mantener vigente el crédito autorizado 

por EDITORA PERU. Este es un requisito indispensable para iniciar el procedimiento de 

publicación al crédito. 

Los USUARIOS asumen la responsabilidad y el costo de la publicación que hayan registrado en 

duplicado. Si la duplicidad es de una publicación gratuita, la segunda publicación será pagada 

por el USUARIO. 

Los USUARIOS aceptan que una vez pagada la solicitud de publicación en el Boletín Oficial y la 

edición se encuentra cerrada, EDITORA PERÚ no podrá suspender la publicación. 

Los USUARIOS asumen las consecuencias de los errores consignados en los archivos que remiten 

para su publicación que posteriormente se reflejen en las publicaciones de EDITORA PERU. 

Los documentos oficiales a publicar, remitidos por los USUARIOS, no deberán contener: 

a) Ofensas al honor de las personas o instituciones. 
b) Atentados contra la moral y las buenas costumbres. 
c) Promuevan la alteración del orden público. 
d) Atentados contra la fe pública. 
e) De carácter proselitista, que den la imagen de sesgo político o favoritismo por 

alguna organización política o candidato en periodo de elecciones generales o 
regionales y municipales. 

f) Publicaciones con contenido litigioso que no tenga una orden judicial o 
administrativa de publicación 

g) Publicaciones solicitadas por un Gobierno de Facto (Artículo N° 46 de la 
Constitución Política del Perú) 

h) Otros casos de naturaleza análoga 
 

EDITORA PERU, efectuará los siguientes procedimientos: 

a) Tramitará conforme a sus directivas y procedimientos internos, los pedidos de 

publicación de la documentación remitida por los USUARIOS, mediante el PGA 

b) Verificará el cumplimiento de los requisitos solicitados en la cotización. 

c) Conservará en el sistema los documentos electrónicos remitidos digitalmente por los 

USUARIOS, durante el tiempo establecido legalmente. 



 

EDITORA PERU se reserva el derecho de rechazar o suspender cualquier contenido que se solicite 

publicar y/o eliminar, cancelar o suspender el registro de un USUARIO, así como a suspender o 

cancelar el acceso a cualquier parte del PGA, si de una revisión discrecional determina que el 

USUARIO o el contenido de su material, viola estos Términos y Condiciones o suponen una 

amenaza para otros USUARIOS, la Plataforma, EDITORA PERU y/o para cualquier tercero. El 

ejercicio de esta facultad no implica para EDITORA PERU el reconocimiento de indemnización 

alguna en favor del USUARIO. 

EDITORA PERU no será responsable por los perjuicios ocasionados por la no publicación del 

material del USUARIO, cuando la causa se deba a la falta de pago o el incumplimiento de los 

Términos y Condiciones que ligan a las partes. 

POLÍTICAS PARA EFECTUAR PUBLICACIONES OFICIALES 

Horario de atención 

Para el registro de solicitudes de publicación a través del portal, el USUARIO deberá tener en 

cuenta el siguiente horario: 

Horario de Recepción 

De lunes a jueves de 8:00 a 17:00 horas, avisos a 48 horas o más. 

De lunes a jueves de 8:00 a 14:00 horas, aviso a 24 horas en Lima (publicaciones de urgencia). 

De lunes a jueves de 8:00 a 13:00 horas, aviso a 24 horas en provincia (publicaciones de 

urgencia). 

Viernes de 8:00 a 14:30 horas, avisos a publicarse en la edición de domingo y lunes. 

Viernes a partir de las 14:30 horas hasta 17:00 horas, avisos a publicarse en la edición del martes 

en adelante. 

Publicaciones de urgencia 

Los avisos a publicarse a 24 horas tendrán un recargo del 20%. 

Suspensiones, modificaciones u otros 

Las solicitudes de suspensión, reprogramación, anulación, modificación y/o cambio de los textos 

y/o artes de las publicaciones del Boletín Oficial, se recibirán hasta las 14:00 horas de lunes a 

viernes, mediante el canal habilitado para tal fin; estas contingencias sólo se atenderán si la 

comunicación proviene del mismo USUARIO que pidió y tramitó la publicación. 

Reposición de aviso 

En el caso se verifique algún error en la publicación atribuible a EDITORA PERU, el plazo para 

presentar un reclamo y solicitar la reposición es de 180 días calendarios, contados a partir del 

último día de la publicación. Transcurrido dicho plazo no procederá la solicitud y el USUARIO 

asumirá el costo de la nueva publicación. 

Facturación y Cobranza 

• La cotización tiene validez de 30 días calendarios a partir de la fecha solicitada, después 

de este plazo se procederá a anularla, y el USUARIO deberá solicitar una nueva 

cotización. 



 

 

• Los comprobantes de pago, además podrán ser consultados y descargados desde el 

Portal de Gestión de Anuncios y/o desde la página Web de Editora Perú, a través del 

siguiente link: https://www.editoraperu.pe/ConsultaCE/  

• El cliente deberá verificar que los datos del comprobante de pago (Razón Social, 

Dirección, RUC, DNI, medidas, fechas de publicación u otros), se encuentren de acuerdo 

a su solicitud. De existir error en alguno de los datos deberá comunicarlo al operador 

que lo atendió. 

• Los cambios en las fechas de publicación podrán realizarse hasta las 14:00 horas para 

publicaciones a 24 horas y 17:00 horas para publicaciones a 48 horas en adelante. 

Transcurrido dicho plazo no procederá la solicitud y el USUARIO asumirá el costo de la 

nueva publicación. 

• Para el caso de las publicaciones al crédito, el comprobante de pago se dará como 

recibido con el envío del correo electrónico. Por ningún motivo el USUARIO exigirá el 

recorte de la publicación, toda vez que la misma podrá ser consultada en el siguiente 

link: https://elperuano.pe/gestionop/  

• Las publicaciones de Administración de Justicia se efectuarán conforme a la cantidad de 

palabras facturadas al cliente, pudiendo existir una variación de +/- 2% de margen de 

error. 

Uso Comercial No Autorizado 

Los USUARIOS aceptan no revender o ceder sus derechos u obligaciones bajo estos Términos y 

Condiciones, así mismo, aceptan no hacer un uso comercial no autorizado del PGA o de las 

publicaciones efectuadas. 

Terminación de Registro de Acceso al PGA 

EDITORA PERU se reserva el derecho, a su exclusiva discreción, de restringir el registro y el 

acceso a PGA o a determinados servicios proveídos por EDITORA PERU, ante el incumplimiento 

de estos Términos y Condiciones o ante la imposibilidad de verificar o autenticar cualquier 

información que el USUARIO haya presentado en el formulario de registro para acceder a PGA. 

EDITORA PERU en cualquier tiempo y sin motivo alguno podrá cerrar o suspender el servicio que 

presta en el PGA. Lo anterior no originará responsabilidad alguna para ella, sus directivos, 

empleados y/o aliados. 

Respecto del funcionamiento del PGA 

Cuando sea razonablemente posible, EDITORA PERU advertirá previamente las posibles 

interrupciones en el funcionamiento del PGA. 

EDITORA PERU hará su mejor esfuerzo para mantener la operatividad del PGA, sin embargo, 

previo aviso podrá suspender temporalmente o indefinidamente la accesibilidad del mismo, ya 

sea entre otros por efectos de modificaciones, mantenimiento, reparación, actualización o 

mejoras. 

Modificaciones 

EDITORA PERU podrá en cualquier momento y cuando lo considere conveniente, sin necesidad 

de aviso al USUARIO, realizar correcciones, adiciones, mejoras o modificaciones al contenido, 

presentación, información, servicios, áreas, bases de datos y demás elementos del PGA o sus 
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medios impresos, sin que ello dé lugar ni derecho a ninguna reclamación o indemnización, ni 

que lo mismo implique reconocimiento de responsabilidad alguna a favor del USUARIO. 

Modificaciones a los Términos y Condiciones 

EDITORA PERU podrá modificar los términos y condiciones del funcionamiento del PGA, de 

acuerdo a la evolución de la plataforma, dichos cambios serán de obligatorio cumplimiento 

cuando: 

• Se notifique al Usuario a través de la plataforma PGA las modificaciones a implementar 

y el Usuario las acepte o continúe usando el servicio después de que los nuevos 

Términos y Condiciones sean publicados en el portal. 

• Ocasionalmente, EDITORA PERU podrá adicionar nuevos términos y condiciones al 

presente documento con provisiones adicionales relativas a áreas específicas o nuevos 

servicios que se proporcionen en o a través del PGA. El Usuario reconoce y acepta que 

dichos Términos Adicionales forman parte integrante del presente documento para 

todos los efectos legales a que haya lugar. 

Generalidades 

Cualquier cláusula o provisión de los presentes Términos y Condiciones, así como de los 

Términos Adicionales que se generen, que sean declarados inválidos o contrarios a la ley, serán 

eliminados y modificados por EDITORA PERU a fin de corregir su vicio o defecto. Sin embargo, el 

resto de las cláusulas o provisiones mantendrán su fuerza, obligatoriedad y validez. 

Consultas. 

Si el USUARIO tuviera consultas sobre su cuenta o cree que hay un error o una transacción no 

autorizada o una actividad asociada a su cuenta de USUARIO que pueda resultar confusa o 

sospechosa, deberá ingresar la sección “contáctenos” del PGA. 

Vigencia de los Términos y Referencias:  

A partir del 24.04.2024 


